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Conteúdos

1 - Processo gestão de projetos
Duração: 0 horas e 8 minutos

2 - Processo de medir e gerenciar o
desempenho dos processos: operação
Duração: 0 horas e 5 minutos

3 - Processo de medir e gerenciar o
desempenho dos processos: gestão
Duração: 0 horas e 5 minutos

4 - Processo análise de causa
Duração: 0 horas e 6 minutos

5 - Gestão de riscos e oportunidades
Duração: 0 horas e 6 minutos


